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Sissejuhatus

Tallinna Ettevotlusameti turismiosakonna konverentsiturismi bliroo kogub ja analtisib Tallinna

konverentsilrituste andmeid eesmargiga:

e hinnata Tallinnas toimuvate konverentsiurituste mdju linnale;

e kasutada saadud andmeid péaringutele vastamisel ja ndustamisel, mis on seotud sihtkoha
investeeringute, arenguprojektide ning taristu arendamisega;

e esitada statistikat Euroopa turismilinnu Uhendavale organisatsioonile European Cities
Marketing (ECM), mille liige Tallinn on, ning omada seelébi tlevaadet Tallinna positsioonist
vordluses Euroopa konverentsilinnadega.

K&esolevas konverentsilrituste tlevaates on kasutatud 2012. aasta kohta kéivaid andmeid.
Ulevaate esimene osa pdhineb Eesti Statistikaameti vaatluse ,Majutus* andmetel ning sellest
saab Ulevaate Tallinnas toimunud tdoéreiside struktuurist, sesoonsusest ja pikkusest ning
samuti osakaalust Eestis toimuvatest tooreisidest.

Ulevaate teine osa kasitleb detailsemalt Tallinnas toimunud konverentsiuritusi. Selle aluseks on
Tallinna Ettevotlusameti turismiosakonna konverentsiturismi biroo kogutud andmed Tallinnas
toimunud konverentsiurituste kohta. Ulevaatest saab teada konverentsiirituste arvu, suuruse,
liigi, rahvusvaheliste osalejate hulga, toimumiskoha jpm.

Kolmas o0sa annab llevaate Tallinna turismiveebi konverentsikorraldajale suunatud

sisulehekulgede vaadatavusest.
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1. Tooreisid Tallinnas

Eesti Statistikaamet kogub vaatluse ,Majutus” raames killastajate reisi eesmarke. Reisid

jagatakse eesmarkide pdhjal kolme kategooriasse®:

e Puhkusereis — reis, mille eesmark on puhkamine: aastapuhkuse v&i n&dalaldpu
veetmine, sugulaste, tuttavate kilastamine vm vaba aja veetmise reis. T6dandja
kinnimakstud puhkusereis v8i preemiareis on samuti puhkusereis.

e ToOOreis — todandja korraldatud v6i kinnimakstud reis, mis on seotud tdoulesannete
taitmisega, k.a osalemine kongressil, konverentsil, nBupidamisel, seminaril, koolitusel
jms. Tooreisid jagatakse omakorda arireisideks ja konverentsireisideks. Konverentsireis
ehk osavdtt konverentsist, koolitusest on osavott era- vbi avaliku sektori voi
erialalhenduse korraldatud konverentsist, koolitusseminarist vdi ndupidamisest.
Konverentsil osalejad naidatakse ka tdoreisijate hulgas. Muudel eesmaérkidel tdoreisijaid
loetakse arireisijateks.

¢ Muu reis — puhkuse- vdi todreisidena loetlemata reis (nt. transiitturism, raviturism
jms).

Edaspidi kéasitleme konverentsituristidena majutusettevottes peatunud kulastajaid, kes
nimetasid oma reisi eesméargiks osalemise konverentsil, koolitusseminaril vdi ndupidamisel.
Arituristid on majutusettevdtetes peatunud kiilastajad, kes viibisid Tallinnas kohtumisel

aripartneritega, koosolekul, messil, tootetutvustustel jm.

1.1. Tallinna tooreiside osakaal ehk turuosa Eesti toOreisidest

2012. aastal 66bis Eesti majutusettevdtetes kokku 2,84 miljonit turisti (+4%)?, kellest

53% ehk 1,51 miljonit (+2%)? peatus Tallinnas.

Koéikidest Eesti majutusettevdtetes peatunud turistidest (2 839 895) viibis puhkusereisil 67%o,
arireisil 23% (sh kulastas konverentse, seminare v&i koolitusi) ning muul eesmargil 10%.
Tallinna majutusettevotetes majutatud 1 516 900 turisti jagunesid reisi eesmérkide IGikes
jargnevalt: puhkusreisijaid 74% (1 121 800), tddreisijaid 22% (333 500), 3%
konverentsireisijad (44 700) ja muul pdhjusel (Bppimine, tervis, sOprade-tuttavate

kulastamine) linnakilastajad 1% (17 000).

1 statistikaameti definitsioonid http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Database/Majandus/23Turism_ja_majutus/02Majutus/TU_132.htm

2 Vérdlus 2011. aasta andmetega
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Eesti majutusettevotetes Tallinna majutusettevotetes

peatunud turistide reisi peatunud turistide reisi
eesmargid 2012 eesmargid 2012
N= 2 839 895 N= 1 516 919
konve-
53906 rentsi reis  Muu
konve-  muu10% koikidest Eestis 3% %

majutusettevotetes
peatunud turistides
peatusid Tallinnas

rentsi jmt
reis 3%

drireis
22%

drireis
20%

puhkus
67% 74%

Kodikidest Eesti majutusettevdtetes peatunud kllastajatest viibis tdoreisil 665 528 turisti (23%)
ning nendest omakorda peatus Tallinna majutusettevdtetes 378 136 turisti (57%). Tallinna

tooreisijate osakaal Eesti turismis ei ole viimasel viiel aastal muutunud (vt tabel 1).

Tabel 1. Eesti majutusettevotetes peatunud toodreisijad ja Tallinna osakaal

Tooreisid Eestis kokku | 519 065 | 555 751 | 587 439 | 569 054 | 497 324 | 546 538 | 644 353 | 665 528

Tooreisid Tallinnas 296 410 | 283 669 | 288 955 | 289 723 | 281 773 | 312990 | 369 096 | 378 136

Tallinna osakaal 57% 51% 49% 51% 57% 57% 57% 57%

Allikas: Eesti Statistikaamet
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1.2. TooOreiside struktuur

Enamiku (88%) Tallinna majutusettevbtetes peatunud turistide toodreisidest moodustavad

arireisid ning 12% konverentsireisid.

Tallinna Tallinna
majutusettevotetes majutusettevotetes
peatunud turistide reisi peatunud tdoreisijad 2012
eesmargid 2012 N=378 136

N= 1 516 919

konve- konve-
rentsireis  Muu rentsireis
3% 1% 259% 12%
Tallinna
Srireis majutusettevotetes
22% peatunud turistidest
) olid tooreisil
puhkus arireis
74% 88%
Suurima osa (73%) tooreisidest moodustavad vélisturistide é&rireisid, eestimaalaste

kohtumistel ja ndupidamistel osalemine moodustab seitsmendiku (15%), valisturistide
konverentsikilastused kiimnendiku (10%) ning vaid vaga vaike osakaal on eestimaalaste

konverentsidel- seminaridel osalemisel (2%0).

2012. aastal 66bis kodikidest Eesti majutusettevitetes peatunud konverentsireisijatest Tallinnas

50% ning arireisijatest 58%.

Viimase viie aasta jooksul on arireiside arv kasvanud, konverentsireiside arv ei ole olulisel

maaral muutunud, kuid aastate 18ikes on muutused suhteliselt suured.
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Tallinna majutusettevotetes
peatunud tdoreisijad 2012

N=378 136
konverentsi
reis,
konverentsi siseturistid
reis, 2%
valisturistid

10%

arireis,
siseturistid
15%

arireis,
valisturistid
73%

Tallinna té6kohtumistele saabus rohkem kilastajaid kui eelnenud aastal (kokku +10 100 turisti
ehk +3%), kuid konverentsidel-seminaridel osalejaid oli eelnenud aastast vAhem (-1 000 ehk
-2%).

Arireisid Tallinnas 2007-2012

400 000
350 000 +17%, . 3%
300 000 *22%
250 000 8% +1%e
200 000
150 000
100 000

50 000

0
2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Konverentsireisid Tallinnas 2007-2012

70 000 TA7%
60 000 -15%

50 000 +22% -2%
40 000 -32%
30 000
20 000

10 000

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Tallinna majutusettevitetes peatunud tdoreisijate hulgas oli 83% valisriikide elanikke ning
17% eestimaalasi. VOrreldes 2011. aastaga kasvas siseturistidest todreisijate hulk kimne
protsendi vbrra (+5 800 turisti), valisturistide arv olulisel maaral ei muutunud (+1% ehk +3

200 turisti).

Eestimaalaste arireiside arv kasvas 13% (+6700 turisti), konverentsireisid vahenesid sama
protsendi vorra (-13% ehk -900 turisti). Valisturistide tdoreiside liikides olid muutused oluliselt
vaiksemad; arireisid kasvasid protsendipunkti (+1% ehk 3 400 turisti), konverentsikilastajate
hulk ei muutunud (0% ehk -170 turisti).
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1.3. Tooreiside pikkus ja sesoonsus

2012. aasta tooreisid olid Tallinnas eelnenud aastast l[uUhemad ning nende kestus oli 1,82 66d;
sh konverentsireisid olid keskmise pikkusega 1,84 66d ning arireisid 1,81 66d. Kui v&rrelda
neid Eesti keskmisega, siis Tallinna konverentsireisid on pikemad (t6endaoliselt just suurte
rahvusvaheliste konverentside tdttu), aga é&rireisid lUhemad ning olulist vahet erinevat liiki

tooreiside pikkuses ei ole.

Viimase viie aasta jooksul on Tallinnas toimunud &rireisid jdadnud lUhemaks, konverentsireiside

kestus on kasvanud.

Tallinna majutusettevdtetes peatunud turistide
tooreiside pikkus (66d)

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Konverentsireis e Arireis

Tallinna tooreisid jaotuvad aasta jooksul suhteliselt Uhtlaselt, arireiside jaotuses hooajalisus
peaaegu puudub, konverentsireisidel on tipuks mai, aasta keskmisest rohkem kaib

konverentsituriste ka septembrist novembrini.

Tooreiside sesoonsus 2012
14%

12%
10% /\ /\
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osakaal aasta reisidest
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Konverentsireiside hooajalisus on nii siseturistide kui ka valisturistide reisides. Valisturiste kaib
konverentsidel kdige enam mais (16% kdikidest vaélisturistide aasta konverentsireisidest

tehakse mais), rohkem on siseturiste konverentsireisijate hulgas nii mais kui ka oktoobris.

Tallinna majutusettevdtetes peatunud
konverentsituristide hooajalisus 2012
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2. Tallinnas toimunud konverentsiurituste Ulevaade
ettevotete poolt esitatud andmete pohjal

Kuna paljud kohalikud konverentsidel osalejad ei 66bi Tallinna majutusettevétetes ning osad
rahvusvahelised Uritused kestavad ainult Uhe pdeva, siis kdik ari eesmarkidel linnakulastajad ei
kajastu Eesti Statistikaameti poolt kogutavas majutusstatistikas. Tallinnas toimuvate
konverentsiirituste® kohta kogutakse andmeid alates 2001. aastast. Andmete kogumisel
lahtutakse United Nations World Tourism Organization (UNWTO) soovitustest ning
kaardistatakse Urituste andmed, kus osalejaid on rohkem kui 10 ning Uritus kestab vdhemalt 4
tundi. Metoodika jargi loetakse rahvusvaheliseks Uritusi, kus osalejatest moodustavad
valisosalejad vahemalt viiendiku (20%), vahem kui viiendiku valisosalejatega Uritused

liigitatakse kohalikeks.

Tallinnas uritusi korraldavad ettevotted esitavad andmed veebikeskkonnas. Andmete esitamine
on korraldajatele vabatahtlik ning ankeediga kaardistatakse hinnanguliselt kolm neljandikku
kdigist Tallinnas toimunud Uritustest. 2012. aastal esitas Tallinnas toimunud Urituste (edaspidi

konverentsitritused) kohta infot 32 ettevdtet (Lisa 1).

2012. aastal toimus Tallinnas 4533 konverentsitritust, millel osales 266 134 inimest. 2011.
aastal oli konverentsilritusi 4171 ja osalejaid 128 377. Urituste arv on kasvanud stabiilselt

(kasv 8%).

K6igist toimunud Uritustest moodustasid suure osa (79%) kohalikud konverentsitritused ning
proportsionaalselt sellele moodustasid kdikidest osalejatest kohalikud osalejad 83% ja
valisosalejad 17% (Tabel 2). Tdpsem ulevaade konverentsiuritustest ja osalejatest on lisades 2
ja 3.

Tabel 2. Tallinnas toimunud konverentsiurituste osalejate jaotus

Konverentsi Valis- Kohalikud KOKKU
-Urituste osalejad osalejad (osalejate arv)
arv
Rahvusvahelised uritused (rohkem 972 44387 9406 53793
kui 209%o valisosalejaid)
Kohalikud tritused 3561 517 211824 212341
KOKKU 4533 44904 221230 266134

Allikas: Tallinna 32 ettevdtte poolt esitatud konverentsidrituste andmed

Konverentsiurituste definitsioon hdélmab jargnevaid Uritusi — konverents, kongress, foorum, simpoosium,

koosolek, seminar, koolitus, treening, kursus, presentatsioon, pressilritus. Konverentsitrituste mdiste alla ei kuulu
elamusturism, naitused, messid ja show'd.

Tallinn City Tourist Office & Convention Bureau
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Suuremad rahvusvahelised konverentsitritused (lle 500 osalejaga) 2012. aastal:

e Congress of the International Federation for European Law

e Routes Europe 2012

e  The Customs Administration of the Future. How can ICT Transform Core Business
e EBCOG Conference

e Congress of the Nordic Orthopaedic Association

e |IASP World Conference 2012

e Civitan International Convention

e International Physics Olympiade (IPhO)

e  9th European Health Promotion Conference.

Rahvusvaheliste konverentsiUrituste puhul on kdige enam valisriikide osalejaid parit
naaberriikidest. Sarnaselt varasematele aastatele oli kdéige rohkem vélisosalejaid Soomest,
Rootsist ja Latist. Soomest oli osalejaid 638 uUritusel, Rootsist 176 ja Latist 152 udritusel.
Tallinnas toimuvatele uritustele saabus ka Leedu (122 uritust), Norra (113 Uritust), Venemaa
(106 dritust), Suurbritannia (104 Uritust) ja Saksamaa (100 dritust) kodanikke.
Konverentsitrituste osalejate mitmekesisust néitab ka erinevate riikide hulk — osalejaid oli
Léuna-Aafrika Vabariigist, Lduna-Koreast, Makedooniast, Malaisiast, Malilt, Marokost,
Mauritiuselt, Mehhikost, Moldovast, Montenegrost, Neitsisaartelt, Nepaalist, Nigeeriast, Puerto

Ricost, Saudi-Araabiast, Trinidadist ja mujalt.

Jatkuvalt on Tallinnas toimuvad konverentsiuritused luhikesed. Kolmveerand (75%) kd&ikidest
toimunud uritustest olid Uhepéevased, 18% kahepaevased, 4% kolmepéevased, neljapaevaste

ja pikamate konverentside osakaal jai 3% piiridesse.

2012. aastal Tallinnas toimunud
konverentsiurituste kestus

3 paeva 4+ poéeva
4% 3%

2 paeva
18%

1 paev
75%
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Kohalikest konverentsiuritustest 82% moodustavad Uhepaevased uritused. Kohalikku paritolu
osalejatest 86% viibib Uhepéaevasel konverentsiuritusel.

Rahvusvahelistest Uritustest on vdhem kui pooled (47%) Uhepéaevased, 34% kahepaevased ja
19% kolmepédevased vdi pikemad. Seda, et rahvusvahelised Uritused toovad inimesi
Tallinnasse enamasti pikemaks ajaks, tdestab ka véalisosalejate jaotus Urituse kestuse 16ikes —
37% osaleb Uhepéaevasel Uritusel ja 41% kahe- kuni kolmepaevasel Uritusel ning nelja- voi

enama paevasel Uritusel viibisid 22% valisosalejatest.

2012. aastal Tallinnas toimunud konverentsiuritused
kestuse ja Urituste arvu Idikes

2935
458 494 355
74 108 58 79
1 paev 2 paeva 3 paeva 4+ paeva
Kohalikud uritused Rahvusvahelised uritused (vdhemalt 20% valisosalejaid)

2012. aastal Tallinnas toimunud konverentsiuritused
kestuse ja delegaatide arvu Idikes

188845
20609
16566 13413 4618 5151 7158 9774
1 péaev 2 paeva 3 paeva 4+ péeva
Kohalikud osalejad Vélisosalejad
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Konverentsitritused on Tallinnas hooajalised. Uritusi korraldatakse rohkem kevadkuudel

(martsist maini) ning sugisel (septembrist novembrini).

Konverentsitrituste korraldamiseks olid kdige populaarsemad kuud november (n=543), mai

(n=501) ja oktoober (N=492).

Enim kohalikke dritusi toimus novembris (n=457) ja vahim juulis (n=47 ehk 1% kdikidest

Uritustest).

Rahvusvaheliste konverentsitrituste tippkuuks oli mai, kui toimus 148 duritust ehk 15%
kbikidest rahvusvahelistest Uritustest. Kdige vahem rahvusvahelisi Uritusi oli juulis (n=33) ja

detsembris (n=23).

Tallinnas toimunud kohalike ja rahvusvaheliste
konverentsiurituste arv kuude 10ikes

20%

15%

10%

5%

< .
Q0 . >
O ~ Y )
’bo ‘0( Q\'b ?Q '\0 ‘\Q Qq @6\ 00 Q 7))
W A S S
o S
Kohalikud uritused Rahvusvahelised uritused (20% valisosalejaid)

Rahvusvaheliste konverentsilrituste osalejate arv on kuude I8ikes voérdlemisi stabiilne, kui
valja arvata mai, kus oli kdige rohkem rahvusvahelistel Uritustel osalejaid (n=8451), ja

detsember, kus osalejaid oli kdige vahem (n=745).

Kohalike osalus on rohkem hooajaline ning madalhooajaks on suvekuud (juuni, juuli, august)
ja detsember. 2012. aastal oli enim kohalikke osalejaid novembris (n=33 202) ja kdige vahem

juulis (n=8719).

2012. aasta juulikuu eristub teistest, kuna ta oli Urituste arvu poolest viimaste seas (80 uritust
kokku, millest 33 olid rahvusvahelised ja 47 kohalikud), kuid rahvusvaheliste Urituste osalejate
arvu poolest oli tegemist keskmisest parema kuuga — 5391 osalejat, mis on 10% kdikidest

rahvusvaheliste Urituste osalejatest.

Tallinn City Tourist Office & Convention Bureau
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Tallinnas toimunud kohalike ja rahvusvaheliste
konverentsiurituste osalejate arv kuude Idikes
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Kohalikud dritused
Rahvusvahelised uritused (20% valisosalejaid)
Enamik 2012. aastal Tallinnas toimunud konverentsilritustest olid vaikesed — kuni saja

osalejaga Uritused moodustasid 83% kdikidest konverentsilritustest, sealjuures 59% kdikidest
Uritustest (Nn=4533) jai osalejate arv 10-39 vahele. 100-499 osalejaga uUritusi oli 16% ja
kbigest Uhel protsendil (1%) koikidest 2012. aastal toimunud Uritustest oli osalejate arv

suurem kui 500.

Eesti Konverentsibliroo (EKB) poolt koondatavasse statistikasse ei arvestata uritusi, millel on
vahem kui 40 osalejat, mis tdhendab, et 2655 Uritust, mis 2012. aastal aset leidsid, ei kajastu

EKB statistikas.

2012. aastal Tallinnas toimunud konverentsiuritused
osalejate arvu ldikes

70 587

64 028
59 897

52 753

18 869

2655 1110 471 272 25
I

10-39 delegaati 40-99 delegaati 100-199 delegaati200-499 delegaati 500+ delegaati

Osalejate arv  ®Konverentsiurituste arv
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Kdige rohkem toimus Uritusi majanduse (20%), hariduse (18%), tehnoloogia (8%) ja todstuse
(8%) valdkonnas. Suurima osalejate arvuga Uritused olid poliitika (1750 osalejat) ja

majanduse (1250 osalejat) valdkonnast.

2012. aastal Tallinnas toimunud konverentsiurituste
jagunemine teemade |I8ikes
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Tallinnas aset leidvatest konverentsitritustest enamus (86%) toimus hotellides. 14% toimusid
muudes kohtades (nt. kontserdimaja, raamatukogu, muuseum, ulikool). Ainult 7 Uritust leidsid

aset ulikoolide ruumides.

2012. aastal Tallinnas toimunud konverentsiurituste
jaotumine toimumiskohtade I8ikes
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3. Tallinna turismiveebi kulastatavus 2012. aastal

Tallinna turismiveeb (tourism.tallinn.ee) on loodud Tallinna tutvustamiseks turistile,
turismiprofessionaalile ning konverentsikorraldajale. Turismiveebil kajastatakse k&ike
Tallinnaga seonduvat sh. reisiideid, vaatamisvaarsusi, sindmusi, véimalikke tegevusi linnas,
jpm.

Tallinna turismiveebi kulastati 2012. aastal 1 396 585 korda, mis on 5,38% rohkem kui 2011.
aastal.

Tallinna turismiveebi kulastati kdige rohkem Eestist (n=346 480), Soomest (n=319 165),
Venemaalt (n=195 845) ja Suurbritanniast (n=90 708). Lisaks nimetatutele kiulastati
turismiveebi ka Saksamaalt, Rootsist, Ameerika Uhendriikidest, Norrast, Latist, Itaaliast ja

mujalt.

Tallinna turismiveebi (tourism.tallinn.ee) kulastatavus

2011/2012
155 000
140 000
———

125 000
110 000
95 000
80 000

< < 2 A > > N X < < < <

(\\)’b (\;o ?}v\. Q‘\ Q\'o \)00 S"o @go & & @ &

2 Q,é'o v S ¥ & \1‘5'0 & é”&
S K\ O)Q,Q ) 3 xS
Kulastused 2012 Kulastused 2011

Allikas: web-stat.net
Selleks, et lihtsustada konverentsiprofessionaalide t66d, on Tallinna turismiveebil eraldi valja
toodud info Tallinna konverentsivbimaluste kohta. Konverentsikorraldajatele suunatud
veebiinfo on saadaval kahes keeles (eesti ja inglise).
Konverentsikorraldaja teemat vaadati 2012. aastal kokku 24 228 korda (eesti ja inglise
keelekeskkondi vaadati vordselt). Vorreldes 2011. aastaga vaadati konverentsiturismi sisulehti
viiendiku v&rra vahem.
2012. aastal vaadati konverentsikorraldaja sisulehekiilge peamiselt aasta alguses. Enim
vaatamisi oli jaanuaris (12%), martsis (11%) ja veebruaris (9%). Konverentsikorraldaja
sisulehekilgede vaatamise mdnetine hooajalisus on tden&oliselt tingitud algava aasta plaanide

ja urituste kavade koostamisega.

Tallinn City Tourist Office & Convention Bureau
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Konverentsikorraldaja teema vaadatavus kuude Idikes
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Allikas: web-stat.net
Konverentsi ettevalmistamisega seotud teemadest vaadati enim elamusturismi pakkumisi
(26%), konverentsikohtade infot (10%) ja konverentsiturismi mdisteid (7%0).

Konverentsikorraldaja lehekllgede vaadatavus
teemade I6ikes
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Allikas: web-stat.net
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Kokkuvote

2012. aastal peatus Eesti majutusettevitetes t66 eesmarkidel kokku 665 528 turisti, kellest
enamik (87%) kais arireisidel (té6kohtumistel, koosolekutel jm) ning kaheksandik (13%o) viibis

konverentsil, koolitusel vdi seminaril.

57% Eesti majutusettevitetes t00 eesmarkidel peatunud turistidest 0©00bis Tallinna
majutusettevotetes. 2012. aastal peatus Tallinna majutusettevotetes 378 100 toddreisijat ning
nende hulk oli kolme protsendipunkti v6rra suurem kui eelmisel aastal. Aastases vdrdluses

kasvas arikohtumistel osalejate hulk ja vdhenes konverentsireisijate arv.

Suure osa Tallinna tooreisijatest moodustasid vélisturistid ning enamik neist oli parit
naaberriikidest (Soomest, Rootsist, Latist, Venemaalt). Tooreisid olid kestuselt vdrreldavad
teistel eesmarkidel linnakulastustega. 2012. aasta viibisid to6reisijad Tallinnas keskmiselt 1,82

60d; sh konverentsireisidel viibiti 1,84 66d ja &rireisidel 1,81 66d.

Tallinnas Uritusi korraldavad ettevdtted (n=32) edastasid Tallinna konverentsiturismi buroole
2012. aastal andmeid 4533 konverentsilurituse kohta, kus osalejaid oli kokku 266 134, kellest
44 904 olid valismaalased ning 221 230 eestimaalased. Vorreldes 2011. aastaga kasvas

Urituste arv 8% ja osalejate arv 52%.

Rahvusvahelistest konverentsiuritustest oli ligikaudu pool Uhepaevased, kolmandik

kahepéevased ja viiendik kolme v8i enama péaevased.

Konverentsilritused olid vdrdlemisi hooajalised — rahvusvaheliste Urituste arv kuude kaupa
muutus vahemikus 23-148 (kdige vahem Uuritusi oli detsembris ja kdige enam mais). Kohalike
Urituste arv oli kdige vaiksem juulis (47) ja kbdige suurem novembris (457). Osalejate

jagunemine kuude 18ikes kinnitab Urituste hooajalisust.

Konverentsilritustest oli enam kui pool (59%) vaikesed (st. 10-39 osalejat). Kdige rohkem
korraldati Uritusi majanduse ja hariduse teemadel (kumbagi ca 20%). Peamiselt leidsid

uritused aset hotellide ruumides.

Tallinna turismiveebi kulastati vorreldes 2011. aastaga ca 5,4% rohkem. Tallinna turismiveebi
konverentsikorraldajatele suunatud Ilehekillgede vaadatavus moodustas turismiveebi
koguvaadatavusest 2%. Kdige enam huvitus kilastaja konverentsikorraldaja lehel

elamusturismi ideedest.

2012. aasta puhul saab esile tésta kohalike osalejate arvu olulist kasvu konverentsiuritustel.
Tallinna kui konverentsiturismi sihtkoha turundamisel on jatkuvalt peaeesmargiks

rahvusvaheliste konverentside arvu suurendamine.

Tallinn City Tourist Office & Convention Bureau
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Lisa 1. Tallinna konverentsiturismi buroole 2012. aasta

konverentsiurituste andmed esitanud ettevotted

Andmete esitaja

Baltic Tours DMC Tallinn Hotels
Baltic Travel Group Tallinna Teletorn
balticEVENT Tallinna Ulikool
City Hotel Portus Taveco Disain
CWT Estonia

Eesti Rahvusraamatukogu Esitajaid kokku: 32

Eventus Group

Frens Konverentsiteenused

GoHotel Shnelli

Hotel Euroopa ****

Hotell Telegraaf *****

Hotell Ulemiste ****

Kumu kunstimuuseum

Laulasmaa Spa

Meriton Grand Conference & Spa Hotel
Mustpeade maja

Nokia Kontserdimaja (Solaris Tallinn)
Nordic Hotel Forum ****

Park Inn by Radisson Central Tallinn ***
Radisson Blu Hotel Olumpia ****
Radisson Blu Hotel, Tallinn****
Saku M@ois

Savoy Boutique Hotel

Scandic Hotels Eesti AS

Sokos Hotel Viru

Swissb6tel Tallinn

Tallink City Hotel

Tallink Spa & Conference Hotel

Tallinn City Tourist Office & Convention Bureau
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Lisa 2. Tallinnas toimunud konverentsiurituste jaotus kuude |6ikes

Kohalik konverentsilritus
(100% ainult kohalikud
osalejad)

279

327

362

382

343

219

45

139

278

380

445

280

3479

Kohalik konverentsiuritus
(st. vahem kui 20%
osalejatest olid
valismaalased)

10

11

12

12

82

Rahvusvahelised
konverentsiuritused (st.
20% osalejatest olid
valismaalased)

69

64

88

98

148

86

33

72

105

100

86

23

972

KOKKU

353

399

458

484

501

309

80

214

394

492

543

306

4533
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Lisa 3. Tallinnas toimunud konverentsiurituste osalejate jaotus kuude lboikes

I

Kohalikud osalejad
kohalikul dritusel (100%
ainult kohalikud osalejad)

18 133

P

20723

19 979

20911

CWa Gk Auust Sepember Okoober Nowerber Detsember KOKKU

18 770

10 496

3183

7442

17764

26 223

26 003

15029

204 656

Valisosalejad kohalikul
Uritusel (st. vahem kui 20%
osalejatest olid valismaalased)

10

26

47

12

106

44

23

70

118

45

517

Kohalikud osalejad
kohalikul dritusel, kus oli ka
vélisosalejaid (st. vahem kui
20% osalejatest olid
valismaalased)

454

295

653

230

805

376

122

92

915

1326

1420

480

7168

Valisosalejad
rahvusvahelisel Uritusel (st.
20% osalejatest olid
valismaalased)

3089

2203

4239

3707

7206

3639

3467

3103

5405

4311

3397

621

44 387

Kohalikud osalejad
rahvusvahelisel Uritusel (st.
20% osalejatest olid
valismaalased)

Kohalikud osalejad
kokku

860

19447

184

21202

722

21354

988

22129

1245

20820

495

11367

1924

5229

243

7777

759

19438

1224

28773

638

28061

124

15633

9406

221230

Vélisosalejad kokku

3099

2229

4286

3719

7312

3683

3490

3110

5475

4429

3442

630

44904
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