Visit Tallinn

Ulevaade Tallinna
turismitrendidest
| —Ill kvartal 2019

Karen Alamets



Tallinna kulastajad 2019 (I-11l kvartal)

Eesti
elanikud

Siseturistid

Uhepaeva-

Majutusettevotetes
00bijad
190 615
(+6%)

Mujal
(sh tasuta)
oobijad

Tallinna turismitrendid 2019 I-111Q

kulastajad

Majutusettevotetes
00bijad
1159 884
(+2%)

1350 499
(+3%)

Valis-
kulastajad
Ca 3,6 min

Uhepéeva-
kulastajad
Ca1,9o0min

Valisturistid
Ca1,67 min

Mujal Kruiisi- Teised
(sh tasuta) reisijad uhepadeva-
00bijad 640 000 kulastajad
515 000 (+3%) 1263 000
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Valiskulastajad Tallinnas, jaanuar-september

2019
N= 3578 700
Mobiilpositsioneerimise andmetel tegid jaanuarist
septembrini valisriikide pusielanikud Tallinnasse
kokku ligi 3,6 miljonit kilastust, neist vanstureid
« Uhepaevakulastusi:1903100 majutuskohtad s
- mitmepaevakulastusi: 1675600 " e

Mitmepaevakulastajad moodustasid
linnakUlastajatest 47%.

Mitmepaevakulastuste pikkus: 1,7700d

valisturistid
cepeeep . . .. . Tallinna
Valisriikidest saabunud mitmepaevakulastajatest majutusettevot
00bis 69 % mones Tallinna majutusettevottes. eres muud
33% Uihepdevakiilast
ajad
Valiskulastajad kulutasid Tallinnas hinnanguliselt 35%

817 miljonit eurot.
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Peamised sihtturud, jaanuar- september

2019
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Tallinnas majutatud turistid ja nende oobimised

Tallinna majutusettevotetes peatus jaanuarist septembrini kokku 1350 500 turisti, kes
jaid majutusettevotetesse kokku 2 484 700; sh

* 1159 900 valisturisti 2150 000 00bimisega
* 190 600 siseturisti 334 700 60bimisega

Koikidest turistidest moodustasid valisturistid 86% ning siseturistid 14%

Vorreldes 2018. aastaga sama perioodiga majutusettevotetes peatunud turistide ja
nende oobimiste arv kasvas 3%; sh

 valisturistide arv ja 0obimiste arv kasvas 2%
« siseturistide 6% ja nende oobimiste arv 3%

Keskmine reisi pikkus1.84 00d (0%); sh.

« valisturistid: 1,85 00d (0%)
« siseturistid: 1.76 00d (-2%)
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Turistid Tallinna majutusettevotetes,
| =111 kv 2015-2019
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Turistide oobimised Tallinna majutusettevotetes,
I- [l kvartal 2015-2019
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Valisturistid TOP 10, jaanuar- september 2019

Tallinna majutusettevotetes peatunud
valisturistid, N=1159 884 (+2%)

muud riigid
kokku
26%
Soome
34%

Prantsusmaa
2%

Hispaania...
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Leedu./.

Rootsi. Venemaa
. . 9%
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Lati Saksamaa
4% 8%
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Soome
Venemaa
Saksamaa

Lati
Suurbritannia
Rootsi
Leedu
USA
Hispaania
Prantsusmaa
muud riigid kokku

koik riigid kokku

399998
102192
92375
48 708
46338
42 609
37957
36 706
29162
27198
296 641
1159 884

Muutus
Arv %
-34103 -8

374 o
5 811 7
8262 20
6 525 16
3980 10
8 367 28
1105 3
-3107 -10
3652 16
25143 9
26 009 2
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Soome turistid Tallinna majutusettevotetes,
jaanuar-september
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Venemaa turistid Tallinna majutusettevotetes,
jaanuar-september

84937 86389

101818 102192
97309 I I
Allikas: Statistikaamet
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Saksamaa turistid Tallinna
majutusettevotetes, jaanuar-september
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Allikas. Statistikaamet
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Valisturistid Tallinna majutusettevotetes. Reilsi

eesmark, | —=Ill kv

2019
N=1159 884

2018
N=1133 875
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Siseturistid Tallinna majutusettevotetes. Reisi
eesmark, I-111 kv

201
2018 N=1 0961
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Allikas: Statistikaamet
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Veebistatistika uldnumbrid I-111OQ

. : Keskmine -
Kllastused | Kasutajad |(Lehe- . . Porke-
kulastuse |kulastuse

(sessions) vaatamised Kestus maar

visittallinn.ee

1.01.2019.-30.09. 2019 RIS 1,263,748 5,204,912 2.68 00:02:50  57.34%

visittallinn.ee 1,718,749 1,124,278 4,984,422 2.90 00:02:53 58.19%
1.01.2018.-30.09.2018

13.19% 12.41% 4.42% -7.75% -1.78% -1.46%

(CA laiendused (ildkogumile, *seis 12.11.2019)
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Lehevaatamised keelekeskkondade loikes

0% 10% 20% 30% 40% 0% 60% 70% 0% 90% 100%

lehevaatamised (2019) 2262174 1169912 956915 971689 407762 175181 72263
lehevaatamised (2018) 2201522 1126723 971992 939467 364233 156084 58591
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Tallinna majutusettevotted

9000 9o« Tallinnas tegutses 163 majutusettevotet
8000 80 (sh. 6o hotelli), kus oli rohkem kui 5
7000 70 voodikohta. Keskmiselt oli muugis ca 8 200
6000 60 tuba 17 600 voodikohaga.
5000 50
4000 50+ Tallinna majutusettevotetes keskmine
3000 30 tubade taitumus 65% ja voodikohtade
2000 20 taitumus 53%.
1000 10
o) o « Oo0péaeva keskmiseks hinnaks kujunes 48
(\o?} &q; <8 Q'*\\\ &; 0\}{\\ \0\;\\ 0};;» & eurot, mis on 1% vorra kallim eelnenud
£ & v S & & aastast.
N \2 R
(,)

« Tallinna majutusettevotted teenisid

majutusteenuste muugist kokku 120,5
mmToad —e=Tubade tditumus, % —e—O0dpaeva keskmine maksumus, eurot miljonit eurot (+3%).

Allikas. Statistikaamet
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Luhiajaliste uuripindade pakkumine 2016-2019
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Reisijad Tallinna Vanasadamas 2015-2019 (I-111 kv)
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Allikas. Tallinna Sadam, http.//ts.ee/statistika
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Krutisituristid Tallinnas 2019 (I-111 kv)

2019. aasta kilastused soo0 ja vanusegrupi kaupa

I-1ll KVARTAL 2019

10,053| 9,563

1%
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Allikas: Tallinna Sadam, http.//ts.ee/statistika St
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Reisijad Tallinna lennujaamas 2015-2019 (I-111 kv)
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Kokkuvote

« Valisriikide pusielanikud tegid jaanuarist septembrini Tallinnasse 3,6 miljonit kulastust ning kulutasid siin
hinnanguliselt 817 miljonit eurot.

« Veidi enam kui pooled (53%) Tallinna valiskulastustest olid uhepaevakulastused (kokku 1,90 miljonit).
Uhepéaevakilastajatest omakorda kolmandiku moodustasid kruiisituristide kilastused (kokku 640 000
kruiisituristi,+3%). Ligi %2 kruiisituristidest saabus viiest riigist: Saksamaalt (32%), USAst (20%), Suurbritanniast (11%),
Hispaaniast (5%) ja Kanadast (5%).

« Mitmepaevakulastajatest (kokku 1,67 miljonit) 60bis 69% mones Tallinna majutusettevottes ning 31% kulaliskorteris
vOi sOprade-tuttavate juures.

« Majutusettevotetes peatunud valisturistide arv kasvas 2%. Tallinna majutusettevotetes 06bis kokku 1159 884
valisturisti (+2%), kellest ainult pooled (51%) oli parit naaberriikidest (Soome, Venemaa, Lati, Rootsi). Tallinna
majutusettevotetes veedeti valiskulastajate poolt kokku 2150 019 60d (+2%). Tallinna majutusettevotetes oobinud
valiskulastajate reisi keskmine pikkus oli1.85 60d , mis on pisut pikem muudes majutuskohtade odbijate reisidest.

« Oluliste sihtturgude arengud olid erisuunalised ning muutusid oluliselt kuude 16ikes. Soomest saabus 34%
koikidest majutunud valiskulastajatest (399 998 turisti, - 8%), Venemaalt 9% (102192 turisti, 0%) ja Saksamaalt 8% (92
375 turisti, +7%). Kiireima kasvuga suurematest sintturgudest olid Lati (+ 21%) ja Suurbritannia (+16%). Rootsi
turistide arv kasvas 10% ja Norra turistide arv 8%.
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Kokkuvote

« Vorreldes eelmise aastaga rohkem puhkuse- ja arireise. 70 protsenti majutusettevotetes peatunud
valisturistidest viibisid Tallinnas puhkuse eesmargil, arireisidel oli 25 protsenti, konverentsidel 3 protsenti ning
monel muul eesmargil viibis linnas 2 protsenti kulastajatest. Vorreldes 2018. aasta sama perioodiga suurenes
koige rohkem valisriikidest saabunud puhkusereisijate arv (+4% ehk + 29 537 turisti).

« Huvi turismiinfo vastu kasvas. Tallinna turismiveebi kulastati Uheksa kuu jooksul kokku Ule 1,94 miljoni korra
(+13%) ning enim sirviti vaatamisvaarsuste, urituste, thistranspordi ja toitlustuskohtade infot. Eelnenud
aastast vahem sirviti soome keelset infot. Markimisvaarselt suurenes mobiiltelefoniga tehtud kulastuste hulk
(+31%).

« Tallinnas tegutses 163 majutusteenuseid pakkuvat ettevotet, milles oli igas kuus mutgis ca 8 200 tuba ja
17 600 voodikohta. Majutusettevotted teenisid majutusteenuste muugist 120 miljonit eurot (+3%). Lisaks oli
linnakulastajatele lUhiajaliseks valjauurimiseks saadaval 2 800 korterit voi tuba korterist. Tallinna muude
majutuskohtade sissetulek majutusteenuste muugist oli ca 20,5 miljonit eurot.

« Rohkem reisijaid lennujaamas, laevareisijate arv ei muutunud. Kokku labis Tallinna Lennujaama 1,47 reisijat
(+9%). Tallinna Vanasadamas teenindati 8,3 miljonit reisijat (0%).
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