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Valiskulastajad Eestis, 2017

e 2017 aastal kulastasid valisriikide elanikud Eestit 6,12
miljonil korral (3% rohkem kulastusi).

« Suurim sihtturg on 35% osakaaluga Soome (kokku 2,16
miljonit kllastust). Soomest saabunud kulastajate arv
vahenes 5%.

. . . Hispaania
» Suuruselt teine turg onVenemaa. Eestisse tehti 888184 2%
reisi. Venemaalt kulastuste hulk kasvas 4%. Suurbritannia
2%
- .. .. . . - . . LEEdu
» Teiste Euroopa Liidu riikide elanike reiside hulk Eestisse 3%
kasvas 10%. Markimisvaarselt suurenesid reisid o L
.- . e . oo . o Ameerika Uhendriigid
Uhendkuningriigist (20%) ja Belgiast (54%). 3%
Rootsi
« Jatkuvalt kasvab Aasia riikidest parit turistide arv, see 4%
moodustas 2017. aastal 5% kulastajate uldarvust. Saksamaa

« Valisturistid kulutasid Eestis hinnangute jargi ligi1,2
miljardit eurot ehk 3% rohkem kui 2016. aastal.
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Majutatud turistid ja nende oobimised,2017

1. 2/3 Eesti mitmepaevakulastajatest peatus majutusettevotetes.

2. Majutusettevotetes peatus 2017. aastal 3,5 miljonit turisti, kes jaid
majutusettevotetesse kokku 6,5 miljonit 00ks

« 1,39 miljonit siseturisti 2,36 miljoni 6obimisega
« 2,5 miljonit valisturisti 4,15 miljoni 60bimisega

3. Vorreldes 2016. aastaga peatus majutusettevotetes 7% rohkem turiste ja nende
oobimisi oli 5% rohkem

« siseturiste oli9% ja nende 6obimisi 7% rohkem
« valisturiste oli 5% ja nende 6obimisi 3% rohkem

4. lga Eestielaniku kohta peatub majutusettevotetes 3 turisti
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Tallinna osakaal: majutatud turistid

Eesti Tallinn
(turistid, N=3 544 932) (turistid, N=1728 429)
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Tallinna osakaal: oobimised

Eesti Tallinn
(6obimised, N=6509299) (6obimised, N=3 099102)
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Valiskulastajad Tallinnas, 2017

2017. aastal teqid valisriikide pusielanikud
Tallinnasse kokku 4,56 miljonit ktlastust

« Uhepaevakulastusi 2,74 miljonit
« mitmepaevakulastusi 1,82 miljonit

Vorreldes 2016. aastaga kulastas Tallinna
7% rohkem valiskulastajaid
« Uhepaevakulastajaid oli10%
* mitmepaevakulastajaid oli 3%
rohkem

« IgaTallinna elaniku kohta kulastas linna
10 valisriikide elanikku

Allikas: Positium LBS, Tallinna Sadam , Statistikaamet
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Valiskulastajad Tallinnas
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Valiskulastajad Tallinnas
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Peamised sihtturud
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Tallinnas majutatud turistid ja nende oobimised

1. Tallinna majutusettevotetes peatus 2017. aastal 1,72 miljonit turisti, kes jaid
majutusettevotetesse kokku 3,09 miljonit 00ks

* 1,49 miljonit valisturisti 2,69 miljoni oobimisega
« 234 tuhat siseturisti 406 tuhande oobimisega

2. Vorreldes 2016. aastaga peatus majutusettevotetes 3% rohkem turiste ja nende
oobimisi oli samuti 3% rohkem

« valisturiste oli 2% ja nende 00bimisi 2% rohkem
« siseturiste oli 8% ja nende 60bimisi 12% rohkem

3. Valisriikidest saabunud mitmepaevakulastajatest 00obis 82% mones Tallinna
majutusettevottes.

4. lgaTallinna elaniku kohta peatus Tallinna majutusettevotetes 3,85 turisti

Tallinna turismitrendid 2017 Visit Tallinn



Tallinna majutusettevotes oobinud turistid

ja nende oobimised 2013-2017
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Majutusettevotetes peatunud turistid Tallinnas
2013-2017
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Valisturistid peamistelt sihtturgudelt, 2017

Tallinna majutusettevotetes peatunud

valisturistid, N=1493544
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Valis- ja siseturistide jagunemine kuude kaupa

(osakaal aasta reisidest, Gini=0.136)

13%

< < 5 AN » N N
Qo > K N o \ O
O S ) N O S N
?;zﬁ\ Q,‘?/QK R W S N N ?gq &@
N 3 R o RS &
—e—Vvalisturistid =—e=siseturistid

Allikas. Statistikaamet

Tallinna turismitrendid 2017 Visit Tallinn



Valisturistid Tallinna majutusettevotetes
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Soome turistid Tallinna majutusettevotetes

120000

100000

80000

64429

57596 56857

60000 53554

40000 | 3097

20000

o

——2016 —e=2017

Allikas: Statistikaamet

Tallinna turismitrendid 2017 Visit Tallinn



Venemaa turistid Tallinna majutusettevotetes

25000
20412
20000

15000

10000

5000

——2016 =—e=2017

Allikas. Statistikaamet

Tallinna turismitrendid 2017 Visit Tallinn



Tallinna majutusettevotetes peatunud turistide
kulastused muudel pohiturgudel
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Tallinna majutusettevotetes peatunud turistide
kulastused teistelt suurematelt valisturgudelt
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Siseturistid Tallinna majutusettevotetes
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Siseturistid Tallinna majutusettevotetes. Reisi
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Sesoonsus reisi eesmarkide jargi, 2017

(osakaal aasta reisidest)
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Suvereiside osakaal suurematel valisturgudel
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Tallinna reisi pikkus, 2017

Keskmine reisi pikkus: 1,79 00d
Valisturistide reisi pikkus: 1,80 00d
Siseturistide reisi pikkus: 1,73 00d
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Tallinna majutusettevotted

1. Tallinnas tegutses 164 majutusettevotet (sh. 61 hotelli), kus oli rohkem kui 5 majutuskohta.
Majutusteenuste pakkujate arvvarieerub hooajaliselt. Keskmiselt oli aasta jooksul muugis ca
7500 tuba 15 600 voodikohaga.

2. Tallinna majutusettevotetes keskmine tubade taitumus 66% ja voodikohtade taitumus 54%.

3. Kuude loikes oli tubade taitumus varieeruv — kdige madalam oli see jaanuar kui muugis olnud
tubadest oli taidetud 47% ning kdige korgem juulis (84%).

4. Oopaeva keskmiseks hinnaks kujunes 46 eurot, mis on10% vorra kallim eelnenud aastast.

5. Korgeima keskmise majutushinnaga kuu oli september (52 eurot) ning 00paeva madalaim
maksumus oli veebruaris (39 eurot).

6. Tallinna majutusettevotted teenisid majutusteenuste muugist kokku143,9 miljonit eurot
(+14%).
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Lennureisijad

Tallinna Lennujaamas teenindati 2 648 361 reisijat (+19%). Kokku oli 34 rahvusvahelist otseliini.
Koige rohkem oli reisijaid Helsinki (11%), Frankfurti (11%), Riia (9%) ja Stockholmi (9%) liinidel.

3000 000
2648361
2500 000
2166 820 2221615
2 000 000
1500 000
1000 000
5OO 000
o)
2013 2014 2015 2016 2017

Allikas. Tallinna Lennujaam

Tallinna turismitrendid 2017 Visit Tallinn



Laevareisijad

TallinnaVanasadamat labis 10 531 231 reisijat (+3%). Reisijad jagunesid: 83% Soome suund, 10%
Rootsisuund, 1% Vene suund ja 6% kruiisireisijad.
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urismiinfokeskuses teenidatud kliendid 2017
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Tallinna turismiinfokeskuse paringud
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Visittallinn.ee kulastused 2017

1,78 miljonit kulastust (+13%)
5,57 mMiljonit lehevaatamist (pageviews) (+4%).
Keskmiselt vaadati 3,11 lehte kulastuse kohta.

Keskmiseks kulastuse kestus 03:16 minutit
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Tallinna turismitulud, valiskulastajate kulutused
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Tallinna kulastajad 2017
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Valisturistid
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Kokkuvote

1. 2017. aastal kaisid valisriikide elanikud Tallinnas 4,5 miljonil korral (+7%). Turisminumbrite muutusi mojutasid
Eesti Euroopa Liidu Noukogu eesistumisega seotud uritused, Tallinna majutushindade kasv, Venemaa
elanike reisindudluse suurenemine ning aasta jooksul Tallinnas toimunud kultuuri- ja spordiuritused.

2. Pealinna majutusettevotetes peatus kokku 1,72 miljonit turisti (+3%). Koikidest Tallinnas majutatud
kUlastajatest olid 86 %valisturistid, kellest omakorda suurem osa (60%) olid parit naaberriikidest (Soomest,
Venemaalt, Latist ja Rootsist). Tallinna majutusettevotetes veedeti kokku 3,09 miljonit 60d.

3. Jatkuvalt onTallinn hinnatud kui puhkuse sihtkoht. 69 protsenti linnakulastajatest viibisid Tallinnas puhkuse
eesmargil, arireisidel oli 23 protsenti, konverentsidel 5 protsenti ning moénel muul eesmargil viibis linnas 3
protsenti ktlastajatest. Reisi eesmarkide I6ikes suurenes kdige kiiremini ktlastuste arv konverentsidel-
koolitustel osalejate seas, seda nii eestimaalaste (+42%) kui ka valisktlastajate (+19%) hulgas.

4. Tallinna kulastused on vorreldes teiste Euroopa linnadega suhteliselt hooajalised ning reisid luhikesed. 2017.

aastal reiside kestus ei muutunud, keskmine reis oli 1,79 00d. Veidi rohkem kui 2/3 linnakulastustest tehti
aprillist-oktoobrinija linnakulastajaid oli kdige rohkem juulis.

Tallinna turismitrendid 2017 Visit Tallinn



Kokkuvote

5. Tallinnas tegutses 2017. aastal 164 majutusteenuseid pakkuvat ettevotet (sh 61 hotelli), milles oli aasta jooksul
keskmiselt muugis 7 soo tuba ja 15 700 voodikohta. Aasta jooksul Tallinna majutusettevotetes muugis
olevate tubade ja voodikohtade hulk muutus vastavalt ndudlusele, aga majutusettevotete sissetulekud
kasvasid koikidel kuudel. Majutusettevotted teenisid majutusteenuste muugist 143 miljonit eurot.

6. Kokku labis Tallinna Lennujaama 2,64 miljonit reisijat (+19%). Reisijate arvu kasvu t0i sihtkohtade ja lendude
arvu suurenemine. Tallinna Vanasadamas teenindati 10,5 miljonit reisijat (+3%). Olulisel maaral kasvas
kruiisireisijate hulk. Kruiisilaevad tegid aasta jooksul Vanasadamasse 311 kulastust ning linnaga kais tutvumas
564 000 Kruiisireisijat.

7. Huvi Tallinna turismiinfo vastu suurenes. Tallinna turismiinfokeskuses teenindati 328 ooo kulastajat (+9%)
ning kdige rohkem kusiti vaatamisvaarsuste, muuseumite, ekskursioonide kohta ning voeti linnaplaan.
Tallinna turismiinfot jagati ka Tallinna turismiveebis, uudiskirjadega ning VisitTallinna kontodel
sotsiaalmeedias. Turismiveebi kulastati aasta jooksul kokku 1,78 miljonit korda (+13%) ning enim sirviti
vaatamisvaarsuste, Urituste, Uhistranspordi ja toitlustuskohtade infot.

8. Valiskulastajad kulutasid Tallinnas hinnanguliselt 960 miljonit eurot (+3%).
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